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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) – формирование у 

обучающихся системного представления об особенностях использования информационно-

коммуникационных технологий в системе социальной работы. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) 

В результате освоения дисциплины (модуля) формируются следующие 

компетенции: 

ОПК-1. Способен применять современные информационно-коммуникационные 

технологии и программные средства при постановке и решении задач профессиональной 

деятельности в сфере социальной работы 

 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

индикаторами достижения компетенций 

Компетенция Индикаторы 

компетенций 

Результаты обучения 

ОПК-1. Способен 

применять современные 

информационно-

коммуникационные 

технологии и 

программные средства 

при постановке и решении 

задач профессиональной 

деятельности в сфере 

социальной работы 

1.1. Применяет 

современные 

информационно-

коммуникационные 

технологии и 

программные средства для 

сбора и хранения 

информации при 

постановке и решении 

профессиональных задач в 

сфере социальной работы.  

1.2. Применяет 

современные 

информационно-

коммуникационные 

технологии и 

программные средства для 

обработки информации 

при постановке и решении 

профессиональных задач в 

сфере социальной работы.  

1.3. Применяет 

современные 

информационно-

коммуникационные 

технологии и 

программные средства для 

представления 

информации при 

постановке и решении 

профессиональных задач в 

сфере социальной работы.  

1.4. Применяет 

современные 

информационные 

технологии и 

Знать:  

• сущность и значение 

информации в развитии 

современного общества; 

• социальные проблемы 

информатизации; 

• возможности и особенности 

использования 

информационно-

коммуникационных 

технологий в социальной 

сфере. 

Уметь:  

• оперировать основными 

терминами и понятиями в 

области информационно-

коммуникационных 

технологий; 

• понимать значение 
информации в развитии 

общества; 

• ориентироваться в специфике 
применения информационно-

коммуникационных 

технологий в социальной 

сфере; 

• анализировать особенности 

использования конкретных 

информационно-

коммуникационных 

технологий в социальной 

работе в соответствии с 

поставленными целями и 

задачами. 

Владеть:  

• навыками определения 



программные средства 

при взаимодействии с 

объектами и субъектами 

профессиональной 

деятельности с учетом 

требований 

информационной 

безопасности в сфере 

социальной работы. 

актуальных социальных 

проблем, связанных с 

использованием 

информационно-

коммуникационных 

технологий в социальной 

работе; 

• навыками решения 

практических задач 

социальной работы с учетом 

понимания специфики 

использования 

информационно-

коммуникационных 

технологий. 

 

3. УКАЗАНИЕ МЕСТА ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ 

ОСНОВНОЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Дисциплина (модуль) Б1.О.07 Информационно-коммуникационные технологии в системе 

социальной работы относится к обязательной части основной профессиональной 

образовательной программы. 

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С 

УКАЗАНИЕМ КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ, ВЫДЕЛЕННЫХ НА 

КОНТАКТНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ С ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ (ПО ВИДАМ 

УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ) И НА САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетных единицы или 108 часов 

(из расчета 1 ЗЕ = 36 часов) 
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1 1 3 108 8 24  32 8 - 76  - зачет 

Итого: 4 108 8 24  32 8 - 76  - зачет 

 

Интерактивная форма реализуется в виде круглых столов, творческих заданий. 

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ), СТРУКТУРИРОВАННОЕ 

ПО ТЕМАМ (РАЗДЕЛАМ) С УКАЗАНИЕМ ОТВЕДЕННОГО НА НИХ 

КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ ИЛИ АСТРОНОМИЧЕСКИХ ЧАСОВ И 

ВИДОВ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ. 
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1. Теоретико-методологические 

подходы к информатизации 

социальной сферы 

4 8 

 

12   20  

2. Технологизация информационного 

пространства социальной работы. 
2 8 

 
10   28  

3. Практическое использование 

информационно-

коммуникационных технологий в 

социальной работе 

2 8 

 

10 8  30  

 Зачет        - 

 ИТОГО: 12 24  32 8 - 76 - 

 

 

Содержание дисциплины (модуля)  

Тема 1. Теоретико-методологические подходы к информатизации социальной сферы 

Понятие «информатизация общества».  

Основные теоретико-методологические подходы к информатизации общества. 

Общество и личность в условиях информатизации. 

Социальные проблемы информатизации. 

 

Тема 2. Технологизация информационного пространства социальной работы 

Использование информационных технологий при формировании социальной 

политики, прогнозировании социальных процессов, управлении социальной работой. 

Формирование единого информационного пространства социальной сферы с 

использованием современных информационных технологий. 

 

Тема 3. Практическое использование информационно-коммуникационных 

технологий в социальной работе 

Программные средства обработки данных в социальной сфере. 

Технология работы с базами социальных данных. 

Использование сетевых технологий в социальной работе. 

Специфика использования информационно-коммуникационных технологий в 

практике социальной работы. 

 

 

6. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ, 

НЕОБХОДИМОГО ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Основная литература: 

1. Гасумова, С.Е. Информационные технологии в социальной сфере : учебное пособие / 

С.Е. Гасумова. – 6-е изд., стер. – Москва : Дашков и К°, 2020. – 311 с. : ил. – (Учебные 



издания для бакалавров). – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573204 

2. Инновационные методы практики социальной работы : учебное пособие / 

Г.Х. Мусина-Мазнова, И.А. Потапова, О.М. Коробкова и др. – Москва : Дашков и К°, 

2017. – 316 с. : ил. – (Учебные издания для магистров). – Режим доступа: по подписке. 

– URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=495769 

3. Мишин, А.В. Информационные технологии в профессиональной деятельности : 

учебное пособие / А.В. Мишин, Л.Е. Мистров, Д.В. Картавцев. - М. : Российская 

академия правосудия, 2011. - 311 с. // URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=140632 

 

Дополнительная литература: 

4. Канивец, Е.К. Информационные технологии в профессиональной деятельности. Курс 

лекций : учебное пособие / Е.К. Канивец ; Министерство образования и науки 

Российской Федерации. - Оренбург : ОГУ, 2015. - 108 с. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-

5-7410-1192-8 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=439012 

5. Лазарева, Л.И. Информационная культура социального педагога: структура, правила 

подготовки и оформления результатов самостоятельной учебной и профессиональной 

деятельности : учебное пособие / Л.И. Лазарева ; Министерство культуры Российской 

Федерации, ФГБОУ ВПО «Кемеровский государственный университет культуры и 

искусств», Институт социально-культурных технологий, Кафедра социальной 

педагогики. - Кемерово : КемГУКИ, 2014. - 183 с. : табл. - ISBN 978-5-8154-0281-2 ; 

То же [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=275373 

6. Современные информационные технологии : учебное пособие / В.И. Лебедев, 

О.Л. Серветник, А.А. Плетухина и др. ; Министерство образования и науки 

Российской Федерации, Федеральное государственное автономное образовательное 

учреждение высшего профессионального образования «Северо-Кавказский 

федеральный университет». - Ставрополь : СКФУ, 2014. - 225 с. : ил. - Библиогр. в кн. 

; То же [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=457747 

 

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) 

В образовательном процессе используются: 

− учебные аудитории для проведения учебных занятий, оснащенные 

оборудованием и техническими средствами обучения: учебная мебель, ПК, 

оборудование для демонстрации презентаций, наглядные пособия; 

− помещения для самостоятельной работы обучающихся, оснащенные 

компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду 

МАГУ. 

7.1 ПЕРЕЧЕНЬ ЛИЦЕНЗИОННОГО И СВОБОДНО 

РАСПРОСТРАНЯЕМОГО ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ: 

7.1.1. Лицензионное программное обеспечение отечественного производства: 

не используется 

7.1.2. Лицензионное программное обеспечение зарубежного производства: 

IBM SPSS Statistics 22 

Microsoft Office  

7.1.3. Свободно распространяемое программное обеспечение отечественного 

производства: 



не используется 

7.1.4. Свободно распространяемое программное обеспечение зарубежного 

производства 

Adobe Reader 

 

7.2 ЭЛЕКТРОННО-БИБЛИОТЕЧНЫЕ СИСТЕМЫ: 

 

1. ЭБС издательства «Лань» https://e.lanbook.com/ 

2. ЭБС издательства «Юрайт» https://biblio-online.ru/ 

3. ЭБС «Университетская библиотека онлайн» 

https://biblioclub.ru/ 

 

7.3 СОВРЕМЕННЫЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ БАЗЫ ДАННЫХ  
 

1. Информационно-аналитическая система SCIENCE INDEX 

2. Электронная база данных Scopus 

3. Базы данных компании CLARIVATE ANALYTICS 

 

7.4. ИНФОРМАЦИОННЫЕ СПРАВОЧНЫЕ СИСТЕМЫ 

 
1. Справочно-правовая информационная система Консультант Плюс 

http://www.consultant.ru/ 

2. ООО «Современные медиа технологии в образовании и культуре». 

http://www.informio.ru/ 

 

8. ИНЫЕ СВЕДЕНИЯ И МАТЕРИАЛЫ НА УСМОТРЕНИЕ ВЕДУЩЕЙ КАФЕДРЫ 

Не предусмотрены. 

 
9. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОБРАЗОВАНИЯ ДЛЯ ЛИЦ С ОВЗ 

Для обеспечения образования инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 

здоровья реализация дисциплины может осуществляться в адаптированном виде, с учетом 

специфики освоения и дидактических требований, исходя из индивидуальных 

возможностей и по личному заявлению обучающегося. 

 

 

 
 


